BURDUR MEHMET AKiF ERSOY UNiVERSITESI
GOLHISAR MESLEK YUKSEKOKULU
2022 YILI MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME RAPORU

Yiksekokulumuz 2022 Yil Akademik Personel Memnuniyet Anket sonuglari Sekil 1 de verilmistir.
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MAKU GOLHISAR MYO

GENEL MEMNUNIYET ® DESTEK HiZMETLERINDEN MEMNUNIYET
® EGITIM VE OGRETIM ® ARASTIRMA VE GELISTIRME
LIDERLIK,YONETIM VE KALITE TOPLUMSAL KATKI

Sekil 1.MAKU- Gélhisar MYO Akademik Personel Memnuniyetleri

Universite ve Yiiksekokulumuz akademik personeli genel memnuniyeti incelendiginde;
Yiksekokulumuz akademik personelin memnuniyet dizeylerinin daha vyiksek c¢iktig
gorilmektedir. Memnuniyet dlzeylerini daha fazla artirlmasi icin birim ici yapilan
toplantilarda gorisilerek iyilestirme c¢alismalari yapilmaktadir. Arastirma ve gelistirmeye
iliskin Yiiksekokulumuz akademik personel memnuniyet orani Universitemize gére disiik
ciktigr gorulmektedir. En dusik % 70 ile “Kendimi gelistirebilecegim yurtici/ yurtdisi arastirma
projelerine tesvik (maddi-manevi) yeterlidir.” maddesi, en yiliksek ise % 79 orani ile
“Kutiiphane alt vyapisi ve veri tabanlarindan memnunum.” maddesidir. Ogretim
Elemanlarimizin akademik arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik
iyilestirme ¢alismalari yapilmasi planlanmaktadir.
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Yiiksekokulumuz 2022 Yili idari Personel Memnuniyet Anket sonugclari Sekil 2’ de verilmistir.
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MAKU GOLHISAR MYO

GENEL MEMNUNIYET FiZiKi VE TEKNIK ALT YAPIDAN MEMNUNIYET
® DESTEK HiZMETLERINDEN MEMNUNIYET m LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
TOPLUMSAL KATKI

Sekil 2.MAKU- Gélhisar MYO idari Personel Memnuniyetleri

Universite ve Yiiksekokulumuz idari personel genel memnuniyeti incelendiginde;
Yiksekokulumuz idari personelin memnuniyet diizeyinin daha ylksek c¢iktigi gériilmektedir.
Memnuniyet oranlarinin daha fazla arttirilmasi icin iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir.



BURDUR MEHMET AKiF ERSOY UNiVERSITESI
GOLHISAR MESLEK YUKSEKOKULU
2022 YILI MEMNUNIYET ANKETi DEGERLENDIRME RAPORU

Yiiksekokulumuz 2022 Yil Ogrenci Memnuniyet Anket sonuglari Sekil 3’ de verilmistir.
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MAKU GOLHISAR MYO

GENEL MEMNUNIYET m KAMPUS ORTAMI VE SOSYAL OLANAKLAR
m EGIiTiM OGRETIM VE KARIYER m ARASTIRMA VE GELISTIRME

LIDERLIK,YONETIM VE KALITE TOPLUMSAL KATKI

BiRiM VE UNIVERSITEDEN MEMNUNIYET

Sekil 3.MAKU- Goélhisar MYO Ogrenci Memnuniyetleri

Universite ve Yiiksekokulumuz égrenci genel memnuniyeti incelendiginde; Yiiksekokulumuz
ogrencilerinin memnuniyet dlizeylerinin daha yiksek ciktigi gorilmektedir. Arastirma ve
gelistirmeye iliskin Yiiksekokulumuz égrenci memnuniyet orani Universitemize gére diisiik
ciktigr gorilmektedir. En disik % 62 ile “Kutiphane olanaklarina elektronik ortamda
kolaylkla ulasilabilmektedir.” maddesi, en yiiksek ise % 71 orani ile “Ogretim Uyeleri/
elamanlari proje gelistirme konusunda bilgilendirmekte ve ihtiya¢c duyuldugunda gerekli
yardimi yapmaktadir.” maddesidir. Memnuniyet diizeylerini daha fazla artirilmasi igin birim igi
yapilan toplantilarda gorisulerek iyilestirme calismalari yapiimaktadir.



